


(2) Memoria Anual 2025 

Hospital  
Universitario 

Poniente 
 

Memoria Anual 
2025 

 
Edita:  
Hospital Universitario Poniente 
Servicio Andaluz de Salud 
Consejería de Presidencia, Sanidad y Emergencias 

Diseño y maquetación:  
Unidad de Comunicación / Hospital Universitario Poniente 



(3) Memoria Anual 2025 

Población de referencia y principales indicadores ….. 4 
Actividad Asistencial…………………………………….. 5 
Cartera de servicios …………………………………….. 6 
Dirección Económica y de Servicios Generales ……… 7 
Recursos Humanos ……………………………………… 8 
Formación y Desarrollo de Profesionales …………….. 11 
Formación y Prácticas Formativas ……………………. 12 
Formación Especializada ……..………………………… 13 
Investigación………. ……………………………………. 14 
Humanización …………………………………………… 15 
Seguridad del Paciente …………………………………. 16 
Memoria Gráfica …………………………………………. 18 

Índice 



La población de referencia a la que atiende el Hospital Universitario Poniente se ha 
situado en 2025 en 292.418 habitantes, lo que supone un crecimiento del 1,47% 
con respecto al año anterior. Esta población se distribuye en 15 municipios:  Adra, 
Alcolea, Balanegra, Bayárcal, Berja, Dalías, El Ejido, Enix, Felix, Fondón, Laujar de 
Andarax, La Mojonera, Paterna del Río, Roquetas de Mar y Vícar.  

Población de  
referencia y  
principales  

indicadores de                                                                                                               
actividad 

292.418 

El Ejido (Almería) 

Hospital Universitario Poniente 

Principales indicadores de actividad en 2025 

226.305 

231.405 

12.663 

13.002 

2.132 

Consultas:  

Urgencias:  

Intervenciones:  

Ingresos:  

Partos:  

El Hospital Universitario 
Poniente presta atención 
sanitaria a la Comarca del 
Poniente Almeriense, ca-
racterizada por un gran di-
namismo económico y so-
cial, que viene experimen-
tando un crecimiento sos-
tenido en su número de ha-
bitantes. 
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Actividad asistencial 
Hospitalización  

Ingresos en Hospitalización 13.002 
Índice de Ocupación 72,37 

Consultas Externas  
Primeras Visitas atendidas 75.100 
Consultas  Totales atendidas 226.305 

Actividad Quirúrgica  
Intervenciones Totales 12.663 
Cirugía Mayor Ambulatoria 5.861 

Urgencias  
Urgencias atendidas 213.415 
% de Urgencias NO ingresadas 95,83% 

Radiodiagnóstico  
Estudios Radiología Convencional 183.750 
Estudios TAC 20.929 
Estudios RNM 27.049 

Laboratorio  
Determinaciones Análisis Clínicos 5.645.435 
Biopsias 13.001 
Citologías 3.863 

Partos totales 2.132 
Partos Vaginales 1.635 
Cesáreas 521 

Actividad Obstétrica  

Cirugía menor ambulatoria 1.763 
Cirugía programada con ingreso 2.099 
Cirugía Urgente 2.940 

Teleconsultas   
Cardiología 4.361 
Dermatología 14.037 

Ginecología 5.181 
Hematología y 
Hemoterapia 1.305 

Medicina  
Interna 2.491 

Pediatría 2.443 
Nefrología 514 
Urología 1.915 
TOTAL  32.247 



Cartera de servicios 

Especialidades médicas: Especialidades diagnósticas: 
Aparato Digestivo Análisis Clínicos 

Cardiología Anatomía Patológica 
Hematología Clínica Diagnóstico por imagen 

Hemodiálisis Hematología y Hemoterapia 
(Laboratorio) 

Medicina Intensiva Microbiología y Parasitología 

Medicina Interna Especialidades generales: 
Nefrología Cuidados intensivos 

Medicina Tropical Documentación Clínica y Sistemas de 
Información 

Neumología Farmacia Hospitalaria 

Pediatría Medicina Preventiva y Salud laboral 

Rehabilitación Urgencias 

Salud Mental  

Especialidades médico-quirúrgicas:  
Anestesiología y Reanimación  

Cirugía General y Digestiva  
Dermatología  

Ginecología y Obstetricia  
Oȇalmología  

Otorrinolaringología  
Traumatología y Cirugía Ortopédica  

Urología  
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Líneas de pedido de 
implantes de prótesis  
 
Implantes  
gestionados a través 
de armario RFID 

11.402 

4.798 

Inversiones en  
equipamiento  

5.900 

1.539.400€ 

Ropa limpia gestionada 

505.961 Kg 

Dietas servidas a  
pacientes y personal 
de guardia  

95.630 

Consumo de  
Oxígeno 
 
Consumo de  
Nitrógeno 

356.370 m3 

145.110 

Sesiones de terapias  
respiratorias 

2.145.141 

Traslados  
programados y  
urgentes en  
transporte sanitario 

82.530 

Órdenes de trabajo reali-
zadas mantenimiento 
electromecánico 
 

Órdenes de trabajo reali-
zadas mantenimiento 
electromédico 

8.933 

2.708 

Consumo de  
electricidad 

9.542.373 kWh 

Consumo  
de agua 

74.582 m3 

Consumo de  
gas natural  

2.821.483 kWh 

Residuos no peligrosos 
 

Recogida selectiva 
 
Residuos peligrosos 

598.880 Kg 

3.880 Kg 

12.320 Kg 

Dirección Económica y de Servicios Generales 
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Recursos Humanos 

Personal Médico 324 

Personal de Enfermería 
(Enfermeras, matronas, fisioterapeutas, Técni-
cos Especialistas, Técnicos de Enfermería, Téc-
nicos de Farmacia)  

1.117 

Personal Empresas Externas 306 

Personal Directivo 7 

TOTAL 2.145 

Personal no Asistencial  
(Técnico Superior y Medio, Administrativo, Cela-
dor, Coordinador, Operador Informático)  

336 

Personal en Formación 
Especializada 55 
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Recursos Humanos 
Distribución del personal propio según sexo  

1.355 
(73,69%) 

484 
(26,31%) 

Distribución del 
personal propio 

según  
su edad 
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Recursos Humanos 

Convocatorias de 
procesos  

selectivos 

62 

Incorporaciones 
de nuevos  

compañeros 

376 

Contratos realizados 

3.266 

Permisos de conciliación 
de la vida familiar  

y laboral 

3.848 

Profesionales  
promocionados 

25 

Compañeros  
jubilados 

13 

Excedencias 
concedidas 

9 

Exámenes de  
Salud realizados 

921 

Reducciones de  
Jornada para  

conciliación de la vida 
familiar y laboral 

274 

Adaptaciones de 
puestos de  

trabajo 

167 

Profesionales acreditados por nivel competencial 

Nivel Hombre Mujer Total general 
Avanzado 17 47 64 

Experto 25 82 107 
Excelente 8 10 18 

Total General 50 139 189 
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Formación y Desarrollo de Profesionales 

ACCIONES FORMATIVAS AÑO 2025  

Actualización del manejo y cura de quemaduras 
e injertos Gestión de tiempo y tareas 

Actualización en procedimientos preanalíticos y 
toma de muestras Gestión del estrés  
Anticipación y preparación del carro de parada 
en Paritorio Habilidades sociales y comunicacionales  

Antisépticos y desinfectantes Inmovilización y vendajes de las fracturas más 
frecuentes en Urgencias 

Aspectos prácticos de la atención sanitaria a la 
violencia de género en Andalucía Innovación en metodologías  docentes 
Autonomía del paciente y derechos y obligacio-
nes en materia de información y documenta-
ción clínica 

Introducción a Excel para la explotación de da-
tos en el sector sanitario 

Buenas prácticas en seguridad del paciente. 
Contención mecánica 

Introducción a la ecografía del acceso vascular 
para enfermería nefrológica  

Calidad asistencial y procesos de acreditación Metodología en Invetigación 

Carretillas elevadoras Movilización de pacientes 

Cirugía menor Práctica segura en Seguridad del Paciente 

Comunicación de malas noticias  Prevención de agresiones en el ámbito sanitario 
Conocimientos del programa informática de 
banco de sangre y su implantación en el Área de 
Urgencias de Laboratorio 

Prevención de riesgos laborales para cargos in-
termedios y aspirantes 

Derechos y deberes de los ciudadanos con res-
pecto de los servicios sanitarios en Andalucía  

Punción seca y electropunción desde el razona-
miento clínico 

Ecografía abdominal en Urgencias Sedación paliativa en Urgencias 
Ecografía aplicada a técnicas de enfermería en 
pacientes críticos  

Soporte a la transición y reanimación cardiopul-
monar neonatal en Paritorio 

Entrenamiento en distocia de hombros Soporte Vital Avanzado 

Equipos de trabajo Soporte Vital Avanzado pediátrico y neonatal  
Formación en asistencia al trabajo de parto y 
expulsivo en el agua  Soporte Vital Básico y DEA 
Gestión ambiental, gestión de residuos y ges-
tión energética en el Hospital Universitario Po-
niente  

Técnicas de desescalada y uso seguro de medi-
das coercitivas 

Gestión de emociones entre profesionales. Ha-
bilidades socioemocionales  

Terapia activa en lesiones del aparato locomo-
tor  

  

SATISFACCIÓN GLOBAL MEDIA    93,2%  
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Formación y Prácticas Formativas 

Profesionales formados por Acción formativa 

Sexo 

Hombres Mujeres 

Actividades formativas Plan Formación  
Hospital Universitario Poniente* 140 564 

Actividades formativas SSCC* 613 1.691 
Actividades formativas en materia de 
Prevención 682 3.054 

EASP 128 190 
IAVANTE 8 13 

TOTAL 1.571 5.512 
* excluidas las actividades formativas en materia de Prevención   

Ciclos Formativos FCT Sexo 
Hombres Mujeres 

Cuidados Auxiliares de Enfermería 7 55 
Farmacia y Parafarmacia 1 18 

Documentación y Administración Sanitaria 2 18 

Imagen para el Diagnóstico y Medicina Nuclear 4 21 

Anatomía Patológica y Citodiagnóstico 1 5 

Laboratorio Clínico y Biomédico 3 15 
TOTAL 18 132 

Formación Pregrado 
Sexo 

Hombres Mujeres 
Enfermería 5 71 
Farmacia  2 
Fisioterapia 5 8 
Medicina 13 29 

TOTAL 23 110 
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Formación Especializada 

UNIDAD DOCENTE 
ESPECIALIDAD 

EIR 1 EIR 2 EIR 3 EIR 4 EIR 5 

Análisis Clínicos 1 1 1 1  

Anestesiología y Reanimación 1 1 1 - - 

Aparto Digestivo  1 1 1 1  

Cirugía Ortopédica y Traumatología 1 1 1 1 1 

Farmacia Hospitalaria 1 1 1 1  

Medicina Intensiva 1 1 1 1 - 

Medicina Interna 1 1 1 1 1 

Obstetricia y Ginecología  2 2 1 2  

Pediatría y Áreas Específicas 1 1 - -  

Psicología Clínica 1 1 1 -  

Psiquiatría 1 1 1 1  

Radiodiagnóstico 1 1 1 -  

Enfermería Osbtétrico-Ginecológica 2 2    

Enfermería de Salud Mental - 1    

 TOTAL 15 11 9 9 2 

      

Medicina Familiar y Comunitaria 8 8 8 8   

Medicina del Trabajo 1 1 1 1   

Enfermería Familiar y Comunitaria 2 2     

TOTAL 11 11 9 9   

UNIDADES DOCENTES CON FORMACIÓN HOSPITALARIA EN EL  
HOSPITAL UNIVERSITARIO PONIENTE 
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Investigación 

Proyectos de Investigación con financiación pública competitiva  
HUMANS-TRAINING– Programa de entrenamiento en competencias personales en Humanización para 
profesionales en salud.  

Implantación de un sistema integrado de vigilancia epidemiológica, genómica y clínica de la Tubercu-
losis en entornos complejos. 

Implementación de un programa de cribado poblacional de cáncer anal invasivo en pacientes con Virus 
del Papiloma Humano.  

Evaluación del riesgo de reintroducción de la malaria en el sur de España mediante el estudio de los 
determinantes vectoriales y parasitarios.  

Transmisión autóctona de esquistosomiasis urinaria en el Poniente Almeriense: estudio de seropreva-
lencia en la población en riesgo  

Grupos y líneas de Investigación 
Malaria, Fibromialgia, Embarazo y postparto, Telemedicina en Cardiología, VIH, Enfermedad pulmonar, 
Enfermedad Renal, Cuidados al final de la vida, úlceras cutáneas, Farmacia Hospitalaria, Intervenciones 
coronarias, Telemedicina en Dermatología, Estudios Coste-Efectividad, Cáncer de Mama, Enfermeda-
des Oȇalmológicas, Enfermedades Digestivas, Cuidados de Enfermería, COVID-19, Humanización, UCI-
Inteligencia Artificial  

Redes de Investigación, Sociedades Científicas y colaboración con Universidades 
CIBER INFECT. Centro de Investigación Biomédica en red de Enfermedades Infecciosas, GeoSentinel Global Sur-
veillance and Research Network, A COST, TropNet (The European Network for Ttravel Health), Red de Investiga-
ción Cooperativa en Enfermedades Tropicales (RICET), Fundación Española de Hematología y Hemoterapia 
(FEHH), Sociedad Española de Farmacia Hospitalaria, Instituto de Salud global de Barcelona, Red Andaluza de 
Medicina Transfusional, Tejidos y Células (RAMTTC), Sociedad Española Enfermedades Infecciosas Microbiología, 
European Federation of Internal Medicine (EFIM). Academia Española de Dermatología y Venereología. Universi-
dad de Salamanca, Universidad de Murcia, Universidad de Granada, Universidad de Almería. 

Difusión de la Investigación en salud 
46 artículos científicos en revistas internacionales de prestigio en el campo de Ciencias de la Salud inde-
xadas en JCR (Journal Citation Report) y/o SJR (Scimago Journal Rank), con un factor de impacto acu-
mulado para el año 2025 de 160,2. 

Difusión en Redes Sociales de 45 artículos científicos, además de noticias relacionadas con la investiga-
ción en Salud.  
Formación en Metodología de la Investigación.  
Participación activa en la Noche Europea de los Investigadores y el Día de la Mujer y la Niña en la Cien-
cia. 

Inteligencia Artificial: Evaluación del desarrollo e implementación de un modelo predictivo de las nece-
sidades de ingreso de pacientes en UCI 

Intensificación 2025 (Compatibilización de la labor asistencial con la investigadora, para las UGC de Me-
dicina y Medicina Preventiva y Salud Pública).  

El objetivo principal de la Unidad de Apoyo a la Investigación es impulsar la actividad investigadora 
entre los profesionales del Hospital Universitario Poniente, como un mecanismo clave para el continuo 
avance en el conocimiento y resolución de los principales problemas de salud de la ciudadanía de refe-
rencia. 
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Humanización 
La Humanización, entendida de manera amplia y transversal a todas las actividades desarrolladas en 
el centro, constituye una de las líneas estratégicas de trabajo del Hospital Universitario Poniente. El 
Plan de Humanización, ‘Poniente contigo’, cuenta ya con más de treinta microproyecteos, desarrolla-
dos en áreas tanto asistenciales como no asistenciales, con el objetivo común de ofrecer a pacientes y 
familias una atención marcada por calidad, la calidez y la empatía. 

Experiencias destacadas 
El 9 de octubre de 2025 se celebraron en el Áuditorio Municipal Maestro Padilla de la ciu-
dad de Almería ,las III Jornadas Almerienses de Humanización en Salud. El Hospital Uni-
versitario Poniente presentó en ellas cinco de los proyectos desarrollados por el centro:  
· Luz Salud: Iluminación humanizada en el área de Hemodiálisis 
· Consulta  de Prehabilitación Quirúrgica: Asesoramiento y atención al paciente qui-

rúrgico para mejorar su estado físico antes de la cirugía 
· Lactario de Profesionales: Iniciativa del Área de Profesionales para ofrecer un espa-

cio adaptado que permita continuar con la lactancia durante la reincorporación al 
trabajo 

· Un día con Buddy:  Humanización de la resonancia magnética pediátrica, mediante 
aplicaciones móviles, juegos y material audiovisual, para evitar la sedación del me-
nor 

· Plan de Participación Ciudadana en Humanización: reforzar la participación del pa-
cientes y colectivos ciudadanos en el SSPA 

Nuevos proyectos iniciados en 2025 
Un buen respiro 

Conozco, preparo y tomo mi  

medicación 

Me comunico en intimidad 

Un lugar tranquilo mientras espero 

Mientras dormías Visitas de menores 

Bucle Magnético 
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Seguridad del Paciente 
La Comisión de Seguridad del Paciente del Hospi-
tal Universitario Poniente ha continuado a lo lar-
go de 2025 con su trabajo para impulsar la im-
plantación de la cultura de la seguridad en el cen-
tro y fomentar la calidad asistencial.  

Actividades desarrolladas durante 2025 
- Notificación, Análisis y gestión de incidentes 
de seguridad del paciente: Durante 2025 se han 
registrado 209 notificaciones, de las que 200 pro-
ceden de profesionales y 9 de la ciudadanía. En 
cuanto al tipo de notificación, el 39% fueron inci-
dentes con daño, seguidos de los riesgos detecta-
dos antes de que llegaran al paciente (34%), los 
incidentes sin daño (21%) y los cuasi incidentes 
(6%).  

- Análisis retrospectivo de incidentes y eventos 
relevantes. Durante 2025 se llevaron a cabo cin-
co Análisis de Causa Raíz. 

- Gestión proactiva de riesgos mediante meto-
dología AMFE: Se ha impulsado el desarrollo de 
mapas de riesgo en dos unidades de especial 
complejidad: Hospital de Día Médico y UGC de 
Cuidados Críticos.  

- Auditorías de buenas prácticas y evaluación 
de implantación de prácticas seguras: Se han 
realizado auditorías sobre identificación inequívo-
ca del paciente, transferencia e ingreso seguro, 
conciliación de la medicación, prevención de caí-
das, medicamentos de alto riesgo y Biotecnolo-
gía / Laboratorio.  

- Prevención de Infecciones e higiene de manos: 
A lo largo de 2025 se continuó con esta línea estra-
tégica de trabajo, incluyendo el impulso al Plan 
Integral de Higiene de Manos, la promoción de 
actividades formativas específicas y la previsión 
de formación de observadores de higiene de ma-

nos.  

- Formación en Seguridad del Paciente: VI Curso 
de Seguridad en el ámbito hospitalario. La activi-
dad tuvo como objetivo general adquirir conoci-
mientos para proporcionar una asistencia sanita-
ria de calidad, minimizando riesgos de seguridad.  

Grupos de Trabajo y líneas específicas 
de mejora 

· Transferencia Segura 

· Prevención del uso de Contenciones mecáni-
cas 

· Uso Seguro del Medicamento  

· Prevención de Caídas 

· Atención a Segundas y Terceras Víctimas 

· Identificación Inequívoca del Paciente 

· Biotecnología y Hematología: buenas prácti-
cas en el uso de muestras biológicas 

· Buenas Prácticas en el Paciente Quirúrgico 

· Prevención y Cura de Heridas 

· Otras prácticas de seguridad del paciente en 
Pediatría.  
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Seguridad del Paciente 
Actividades de difusión, comunicación, partici-
pación institucional, Jornadas y Congresos 
 
- Boletín de Seguridad del Paciente:  Durante  
2025,  este Boletín  de  Seguridad  del Paciente 
se ha usado como principal herramienta de difu-
sión interna, sensibilización y retorno de infor-
mación a los profesionales del Hospital. A lo lar-
go del año se publicaron tres ediciones:  la edi-
ción 7, en mayo de 2025, la edición 8, en octubre 
de 2025, y la edición 9, en diciembre de 2025,. 
- Actividades de difusión de las líneas de trabajo 
- Difusión de la cultura de Seguridad del Pacien-
te en las jornadas de acogida a profesionales de 
nueva incorporación y residentes.  
- Jornadas del Ministerio de Sanidad 2025:  la 
Comisión de Seguridad del Paciente estuvo re-
presentada  en  las  Jornadas  del  Ministerio  de  
Salud  2025  mediante  la  presentación  de  una 
comunicación, actividad que quedó recogida 
también en la evaluación anual de indicadores 

como  parte del desarrollo competencial de sus 
miembros.   
- III Congreso de Seguridad del Paciente de An-
dalucía: Durante los días 12 y 13 de junio de 
2025, el Hospital Universitario Poniente partici-
pó en el III Congreso  de  Seguridad  del  Paciente  
desde  Andalucía  (ESSPA25),  celebrado  en  la  
Escuela Andaluza de Salud Pública El centro 
contó con una representación multidisciplinar 
de profesionales y directivos, a lo que se sumó la 
participación de nueve profesionales del hospi-
tal en las comunicaciones presentadas al con-
greso.  
III Congreso de Graduados de la Salud en la UAL.  
Participación en la Semana Saludable de El Eji-
do.  
Noche Europea de los Investigadores 2025. 
Celebración del Día Internacional de la Seguri-
dad del Paciente 2025.  
Día Mundial de la Higiene de Manos 2025.  
Día Mundial de la Fisioterapia 2025.  
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