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POblaCién de El Hospital Universitario

Poniente presta atencion
sanitaria a la Comarca del

refe re n Ci a y Poniente Almeriense, ca-

racterizada por un gran di-

p ri n Ci pa les namismo economico y so-

cial, que viene experimen-

in d icad o res d e tando un crecimiento sos-

tenido en su numero de ha-

actividad

bitantes.

La poblacion de referencia a la que atiende el Hospital Universitario Poniente se ha
situado en 2025 en 292.418 habitantes, lo que supone un crecimiento del 1,47%
con respecto al afio anterior. Esta poblacion se distribuye en 15 municipios: Adra,
Alcolea, Balanegra, Bayarcal, Berja, Dalias, El Ejido, Enix, Felix, Fonddn, Laujar de

Andarax, La Mojonera, Paterna del Rio, Roquetas de Mar y Vicar.

/ Hospital Universitario Poniente \

[M 292.418

]

/ Principales indicadores de actividad en 2025 \

] T T el M F‘-T—‘#H,;pim
e i R Consultas: 226.305
el Urgencias: 231.405
Intervenciones: 12.663
Ingresos: 13.002
El Ejido (Almeria) Partos: 2.132
\[& N ﬂ
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Actividad asistencial

Hospitalizacion
Ingresos en Hospitalizacion 13.002
Indice de Ocupacién 72,37
Consultas Externas
Primeras Visitas atendidas 75.100
Consultas Totales atendidas 226.305
Actividad Quirurgica
Intervenciones Totales 12.663
Cirugia Mayor Ambulatoria 5.861
Ciruiia me)r:or ambulatoria 1.763 Teleconsultas
., : Cardiologia 4.361
Cirugia programada con ingreso 2.099 -
et Uraee 2 940 Dermatologia 14.037
Urgencias Ginecologia 5.181
Urgencias atendidas 213.415 Hematologfa y 1.305
% de Urgencias NO ingresadas 95,83% Hemoterapia
Radiodiagnédstico Medicina 5 491
Estudios Radiologia Convencional 183.750 Interna ‘
Estudios TAC 20.929 Pediatria 2.443
Estudios RNM 27.049 Nefrologia 514
Laboratorio Urologia 1.915
Determinaciones Analisis Clinicos 5.645.435 TOTAL 32.247
Biopsias 13.001
Citologias 3.863
Actividad Obstétrica
Partos totales 2.132
Partos Vaginales 1.635
Cesareas 521
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Cartera de servicios

Especialidades médicas: Especialidades diagnosticas:

Aparato Digestivo Analisis Clinicos
Cardiologia Anatomia Patoldgica
Hematologia Clinica Diagnostico por imagen

Hematologia y Hemoterapia

Hemodialisis (Laboratorio)

Medicina Intensiva Microbiologia y Parasitologia
Medicina Interna Especialidades generales:
Nefrologia Cuidados intensivos

Documentacion Clinica y Sistemas de

Medicina Tropical 2
Informacion

Neumologia Farmacia Hospitalaria
Pediatria Medicina Preventiva y Salud laboral
Rehabilitacion Urgencias
Salud Mental

Especialidades médico-quirdrgicas:

Anestesiologia y Reanimacion
Cirugia General y Digestiva
Dermatologia
Ginecologia y Obstetricia
Oftalmologia
Otorrinolaringologia
Traumatologia y Cirugia Ortopédica
Urologia
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Direccion Economica y de Servicios Generales

A

Lineas de pedido de )
11.402 plantes de protesis
Implantes
gestionados a través
de armario RFID
J

4.798

\

Ropa limpia gestionada

505.961 Kg

Dietas servidas a
pacientes y personal
de guardia

95.630

8.933 zadas mantenimiento

L i electromecanico
tzrerm Ordenes de trabajo reali-
2.708 zadas mantenimiento

electromédico

J

Consumo de h

electricidad

9.542.373 kWh

J

Consumo de
= E 356.370 m3 Oxigeno
Consumo de
Nitrégeno

145.110

[ Ordenes de trabajo reali- \

a\
B 5.0 Inversiones en
//";_—:o§ i equipamiento
T®T 1.539.400€
J

Sesiones de terapias
respiratorias
2.145.141

Traslados
programadosy
urgentes en
transporte sanitario

J

82.530
Consumo )
de agua

74.582 m3
J
Consumo de

gas natural

2.821.483 kWh

598.880 Kg Residuos no peligrosos

3.880Kg Recogida selectiva

12.320Kg Residuos peligrosos
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Recursos Humanos

4 . )
Personal de Enfermeria
(Enfermeras, matronas, fisioterapeutas, Técni- 1 1 1 7
cos Especialistas, Técnicos de Enfermeria, Téc- o
nicos de Farmacia)
\_ J
4 )
Personal no Asistencial
(Técnico Superior y Medio, Administrativo, Cela-
dor, Coordinador, Operador Informatico)
\_ J
\
Personal Médico 3 24
J
\
Personal en Formacion 5 5
Especializada
J
4 )
Personal Directivo 7
J
4 )
Personal Empresas Externas 3 0 6
\_ J
4 )
TOTAL 2.145
. J
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Recursos Humanos

ﬁistribucién del personal propio segun seh

~

484

\/

(26,31%) 1.355
(73,69%)

/ Menos de 26 anos \

Entre 26 y 35 anos

Entre 36 y 45 anos

Distribucion del
personal propio
segun
su edad

Entre 46 y 55 anos

Mas de 55 afos

\ 0 100 200 300 400 500 600/
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Recursos Humanos

( e \ ( . ana . o\
Li—& Contratos realizados o~ . Per::si:s",?deacf:':;:;::wn
2 y laboral
3.266 | 3.848
J J
( Profesionales \( (b o Compaﬁeros\
promocionados (=) jubilados
Y
. / . J
4 s Reduccionesde '\ /~ ) e )
s Jornada para ” de nuevos
1t X 2 conciliacién de la vida (¢ compaiieros
@ :h familiar y laboral < ~’ b i
274
e AN 4 p
( o, Excedencias N ( ~ « g Convocatoriasde
concedidas Q? ogl e
: o</ 'y selectivos
’ 9 m o 2
N\ J ° y
4 N\ o .
<, ’ 5 Adaptaciones de
/( | Examenes de e A > buestos de
Salud realizados 0 . e e
o e Gt
- J J

Profesionales acreditados por nivel competencial

Nivel Hombre Mujer Total general
Avanzado 17 47 64
Experto 25 82 107
Excelente 8 10 18
Total General 50 139 189
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Formacion y Desarrollo de Profesionales

ACCIONES FORMATIVAS ANO 2025

Actualizacion del manejo y cura de quemaduras
e injertos

Actualizacion en procedimientos preanaliticos y
toma de muestras

Anticipaciony preparacién del carro de parada
en Paritorio

Antisépticos y desinfectantes

Aspectos practicos de la atencidn sanitaria a la
violencia de género en Andalucia

Autonomia del paciente y derechos y obligacio-
nes en materia de informacion y documenta-
cion clinica

Buenas practicas en seguridad del paciente.
Contencién mecanica

Calidad asistencial y procesos de acreditacion
Carretillas elevadoras
Cirugia menor

Comunicacion de malas noticias

Conocimientos del programa informatica de
banco de sangre y su implantacion en el Area de
Urgencias de Laboratorio

Derechos y deberes de los ciudadanos con res-
pecto de los servicios sanitarios en Andalucia

Ecografia abdominal en Urgencias

Ecografia aplicada a técnicas de enfermeria en
pacientes criticos

Entrenamiento en distocia de hombros

Equipos de trabajo

Formacion en asistencia al trabajo de partoy
expulsivo en el agua

Gestion ambiental, gestién de residuos y ges-
tion energética en el Hospital Universitario Po-
niente

Gestion de emociones entre profesionales. Ha-
bilidades socioemocionales

Gestion de tiempo y tareas

Gestion del estrés

Habilidades sociales y comunicacionales

Inmovilizacién y vendajes de las fracturas mas
frecuentes en Urgencias

Innovacidn en metodologias docentes
Introduccion a Excel para la explotacion de da-
tos en el sector sanitario

Introduccion a la ecografia del acceso vascular
para enfermeria nefroldgica

Metodologia en Invetigacion

Movilizacion de pacientes

Practica segura en Seguridad del Paciente
Prevencion de agresiones en el ambito sanitario

Prevencion de riesgos laborales para cargos in-
termedios y aspirantes

Puncion secay electropuncion desde el razona-
miento clinico

Sedacion paliativa en Urgencias

Soporte a la transicién y reanimacién cardiopul-
monar neonatal en Paritorio

Soporte Vital Avanzado

Soporte Vital Avanzado pediatrico y neonatal
Soporte Vital Basico y DEA

Técnicas de desescalada y uso seguro de medi-
das coercitivas

Terapia activa en lesiones del aparato locomo-
tor

SATISFACCION GLOBAL MEDIA 93,2%
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Formacion y Practicas Formativas

Sexo
Profesionales formados por Accion formativa
Hombres Mujeres
Actividades formativas Plan Formacion 140 564
Hospital Universitario Poniente*
Actividades formativas SSCC* 613 1.691
Actividades formativas en materia de
Prevencion 632 3.054
EASP 128 190
IAVANTE 8 13
TOTAL 1.571 5.512
* excluidas las actividades formativas en materia de Prevencién
. . Sexo
Ciclos Formativos FCT .
Hombres Mujeres
Cuidados Auxiliares de Enfermeria 7 55
Farmacia y Parafarmacia 1 18
Documentacion y Administracion Sanitaria 2 18
Imagen para el Diagnodstico y Medicina Nuclear 4 21
Anatomia Patoldgica y Citodiagndstico 1 5
Laboratorio Clinico y Biomédico 3 15
TOTAL 18 132
., Sexo
Formacion Pregrado Hombres Mujeres
Enfermeria 5 71
Farmacia 2
Fisioterapia 5
Medicina 13 29
TOTAL 23 110
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Formacion Especializada

UNIDAD DOCENTE
EIR1 EIR2 EIR3 EIR4 EIRS
ESPECIALIDAD
Analisis Clinicos 1 1 1 1
Anestesiologia y Reanimacién 1 1 1
Aparto Digestivo 1 1 1 1
Cirugia Ortopédicay Traumatologia 1 1 1 1 1
Farmacia Hospitalaria 1 1 1 1
Medicina Intensiva 1 1 1 1
Medicina Interna 1 1 1 1 1
Obstetricia y Ginecologia 2 2 1 2
Pediatria y Areas Especificas 1 1
Psicologia Clinica 1 1 1
Psiquiatria 1 1 1 1
Radiodiagnostico 1 1 1
Enfermeria Osbtétrico-Ginecoldgica 2 2
Enfermeria de Salud Mental - 1
TOTAL 15 11 9 9 2

UNIDADES DOCENTES CON FORMACION HOSPITALARIA EN EL
HOSPITAL UNIVERSITARIO PONIENTE

Medicina Familiar y Comunitaria 8 8 8 8
Medicina del Trabajo 1 1 1 1
Enfermeria Familiar y Comunitaria 2 2

TOTAL 11 11 9 9
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Investigacion

El objetivo principal de la Unidad de Apoyo a la Investigacion es impulsar la actividad investigadora
entre los profesionales del Hospital Universitario Poniente, como un mecanismo clave para el continuo
avance en el conocimiento y resolucion de los principales problemas de salud de la ciudadania de refe-
rencia.

Proyectos de Investigacion con financiacion publica competitiva

HUMANS-TRAINING- Programa de entrenamiento en competencias personales en Humanizacion para
profesionales en salud.

Implantacion de un sistema integrado de vigilancia epidemioldgica, gendmica y clinica de la Tubercu-
losis en entornos complejos.

Implementacion de un programa de cribado poblacional de cancer anal invasivo en pacientes con Virus
del Papiloma Humano.

Evaluacion del riesgo de reintroduccion de la malaria en el sur de Espafia mediante el estudio de los
determinantes vectoriales y parasitarios.

Transmision autdctona de esquistosomiasis urinaria en el Poniente Almeriense: estudio de seropreva-
lencia en la poblacidn en riesgo

Inteligencia Artificial: Evaluacion del desarrollo e implementacion de un modelo predictivo de las nece-
sidades de ingreso de pacientes en UCI

Intensificacion 2025 (Compatibilizacion de la labor asistencial con la investigadora, para las UGC de Me-
dicinay Medicina Preventiva y Salud Pdblica).

Grupos y lineas de Investigacion

Malaria, Fibromialgia, Embarazo y postparto, Telemedicina en Cardiologia, VIH, Enfermedad pulmonar,
Enfermedad Renal, Cuidados al final de la vida, Ulceras cutaneas, Farmacia Hospitalaria, Intervenciones
coronarias, Telemedicina en Dermatologia, Estudios Coste-Efectividad, Cancer de Mama, Enfermeda-
des Oftalmoldgicas, Enfermedades Digestivas, Cuidados de Enfermeria, COVID-19, Humanizacién, UCI-
Inteligencia Artificial

Redes de Investigacion, Sociedades Cientificas y colaboracion con Universidades

CIBER INFECT. Centro de Investigacion Biomédica en red de Enfermedades Infecciosas, GeoSentinel Global Sur-
veillance and Research Network, A COST, TropNet (The European Network for Ttravel Health), Red de Investiga-
cion Cooperativa en Enfermedades Tropicales (RICET), Fundacion Espafiola de Hematologia y Hemoterapia
(FEHH), Sociedad Espafiola de Farmacia Hospitalaria, Instituto de Salud global de Barcelona, Red Andaluza de
Medicina Transfusional, Tejidos y Células (RAMTTC), Sociedad Espafiola Enfermedades Infecciosas Microbiologia,
European Federation of Internal Medicine (EFIM). Academia Espaiiola de Dermatologia y Venereologia. Universi-
dad de Salamanca, Universidad de Murcia, Universidad de Granada, Universidad de Almeria.

Difusion de la Investigacion en salud

46 articulos cientificos en revistas internacionales de prestigio en el campo de Ciencias de la Salud inde-
xadas en JCR (Journal Citation Report) y/o SJR (Scimago Journal Rank), con un factor de impacto acu-
mulado para el afio 2025 de 160,2.

Difusion en Redes Sociales de 45 articulos cientificos, ademas de noticias relacionadas con la investiga-
cion en Salud.

Formacion en Metodologia de la Investigacion.

Participacién activa en la Noche Europea de los Investigadores y el Dia de la Mujer y la Nifia en la Cien-
cia.
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Humanizacion

La Humanizacion, entendida de manera amplia y transversal a todas las actividades desarrolladas en
el centro, constituye una de las lineas estratégicas de trabajo del Hospital Universitario Poniente. El
Plan de Humanizacion, ‘Poniente contigo’, cuenta ya con mas de treinta microproyecteos, desarrolla-
dos en areas tanto asistenciales como no asistenciales, con el objetivo comdn de ofrecer a pacientes y
familias una atencién marcada por calidad, la calidez y la empatia.

4 Nuevos proyectos iniciados en 2025 N

Un buen respiro Me comunico en intimidad

Conozco, preparo y tomo mi Un lugar tranquilo mientras espero

medicacién Mientras dormias Visitas de menores

Bucle Magnético

Experiencias destacadas

EL 9 de octubre de 2025 se celebraron en el Auditorio Municipal Maestro Padilla de la ciu-
dad de Almeria ,las Ill Jornadas Almerienses de Humanizacion en Salud. El Hospital Uni-
versitario Poniente presentd en ellas cinco de los proyectos desarrollados por el centro:

. Luz Salud: lluminacién humanizada en el area de Hemodialisis

. Consulta de Prehabilitacion Quirdrgica: Asesoramiento y atencion al paciente qui-
rargico para mejorar su estado fisico antes de la cirugia

. Lactario de Profesionales: Iniciativa del Area de Profesionales para ofrecer un espa-
cio adaptado que permita continuar con la lactancia durante la reincorporacién al
trabajo

. Un dia con Buddy: Humanizacidn de la resonancia magnética pediatrica, mediante
aplicaciones moviles, juegos y material audiovisual, para evitar la sedacion del me-
nor

. Plan de Participacion Ciudadana en Humanizacion: reforzar la participacion del pa-

cientesy colectivos ciudadanos en el SSPA

(1 5) Memoria Anual 2025
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Seguridad del Paciente

La Comision de Seguridad del Paciente del Hospi-
tal Universitario Poniente ha continuado a lo lar-
go de 2025 con su trabajo para impulsar la im-
plantacion de la cultura de la seguridad en el cen-
tro y fomentar la calidad asistencial.

Actividades desarrolladas durante 2025

- Notificacion, Analisis y gestion de incidentes
de seguridad del paciente: Durante 2025 se han
registrado 209 notificaciones, de las que 200 pro-
ceden de profesionales y 9 de la ciudadania. En
cuanto al tipo de notificacion, el 39% fueron inci-
dentes con dafo, seguidos de los riesgos detecta-
dos antes de que llegaran al paciente (34%), los
incidentes sin dafio (21%) y los cuasi incidentes
(6%).

- Analisis retrospectivo de incidentes y eventos
relevantes. Durante 2025 se llevaron a cabo cin-
co Andlisis de Causa Raiz.

- Gestion proactiva de riesgos mediante meto-
dologia AMFE: Se ha impulsado el desarrollo de
mapas de riesgo en dos unidades de especial
complejidad: Hospital de Dia Médico y UGC de
Cuidados Criticos.

- Auditorias de buenas practicas y evaluacion
de implantacion de practicas seguras: Se han
realizado auditorias sobre identificacion inequivo-
ca del paciente, transferencia e ingreso seguro,
conciliacion de la medicacion, prevencion de cai-
das, medicamentos de alto riesgo y Biotecnolo-
gia / Laboratorio.

- Prevencion de Infecciones e higiene de manos:
Alo largo de 2025 se continu6 con esta linea estra-
tégica de trabajo, incluyendo el impulso al Plan
Integral de Higiene de Manos, la promocion de
actividades formativas especificas y la prevision
de formacion de observadores de higiene de ma-

nos.

- Formacion en Seguridad del Paciente: VI Curso
de Seguridad en el ambito hospitalario. La activi-
dad tuvo como objetivo general adquirir conoci-
mientos para proporcionar una asistencia sanita-
ria de calidad, minimizando riesgos de seguridad.

Grupos de Trabajo y lineas especificas
de mejora

o Transferencia Segura

e Prevencion del uso de Contenciones mecani-
cas

e Uso Seguro del Medicamento

e Prevencion de Caidas

e Atencion a Segundasy Terceras Victimas
 Identificacion Inequivoca del Paciente

o Biotecnologia y Hematologia: buenas practi-
cas en el uso de muestras bioldgicas

o Buenas Practicas en el Paciente Quirdrgico
e Prevenciony Cura de Heridas

o Otras practicas de seguridad del paciente en
Pediatria.

El Proceso AMFE en 5 Pasos

Mejorando la Seguridad del Paciente:
Guia del Método AMFE

sanit; civersos gen

ol UG

ué es ¢l Analisis
Riesgos AMFE?

WA,

4 ®
@ = Gravedad (G) x Frecuencia (F) x Delsmhlhk‘iad o)
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Seguridad del Paciente

Actividades de difusion, comunicacion, partici-
pacion institucional, Jornadas y Congresos

- Boletin de Seguridad del Paciente: Durante
2025, este Boletin de Seguridad del Paciente
se ha usado como principal herramienta de difu-
sion interna, sensibilizacion y retorno de infor-
macion a los profesionales del Hospital. A lo lar-
go del afio se publicaron tres ediciones: la edi-
cion 7, en mayo de 2025, la edicidn 8, en octubre
de 2025, y la edicidn 9, en diciembre de 2025,.

- Actividades de difusion de las lineas de trabajo
- Difusion de la cultura de Seguridad del Pacien-
te en las jornadas de acogida a profesionales de
nueva incorporacion y residentes.

- Jornadas del Ministerio de Sanidad 2025: la
Comision de Seguridad del Paciente estuvo re-
presentada en las Jornadas del Ministerio de
Salud 2025 mediante la presentacién de una
comunicacion, actividad que quedd recogida
también en la evaluacion anual de indicadores

como parte del desarrollo competencial de sus
miembros.

- lll Congreso de Seguridad del Paciente de An-
dalucia: Durante los dias 12 y 13 de junio de
2025, el Hospital Universitario Poniente partici-
po en el lll Congreso de Seguridad del Paciente
desde Andalucia (ESSPA25), celebrado en la
Escuela Andaluza de Salud Publica El centro
contdé con una representacion multidisciplinar
de profesionales y directivos, a lo que se sumé la
participacion de nueve profesionales del hospi-
tal en las comunicaciones presentadas al con-
greso.

[l Congreso de Graduados de la Salud en la UAL.
Participacion en la Semana Saludable de El Eji-
do.

Noche Europea de los Investigadores 2025.
Celebracion del Dia Internacional de la Seguri-
dad del Paciente 2025.

Dia Mundial de la Higiene de Manos 2025.

Dia Mundial de la Fisioterapia 2025.
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Memoria Grafica y eventos destacados
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Memoria Grafica y eventos destacados
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Memoria Grafica y eventos destacados
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Memoria Grafica y eventos destacados

(21) Memoria Anual 2025

Junta
de Andalucia

Consejeria de Presidencia, Sanidad
y Emergencias

Servicio Andaluz de Salud (?—"l/l_zj HoSpito\Lim\/ersitGrio
/\/m Poniente



ospital Un|ver8|t0|r|o

Poniente

MEMORIA




